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Muc Pich/Déi Twong:

A.

B.

Muc dich: Chinh sach nay va Chwong Trinh H8 Tro Tai Chinh ("Chwong Trinh FA")
dwoc néu & day nham thiét 1ap mot phwong phap nhat quan va khéng phan biét dbi xir
dé cung cip mién phi ho&c giam gia dich vu cip clru va céc dich vu can thiét vé mat y té
(b4t budc) khac tai cac bénh vién clia Banner Health ("BH"). Chinh sach nay ciing quy
dinh cac chinh sach 1ap héa don va thu tién dbi véi tat ca cac dich vu clia Bénh Vién
dwoc lap hoa don cho bénh nhan.

Déi Twong: Moi Nhan Vién.

Pinh Nghia:

A.

S6 Tién Thudng Puoc Lap Héa Don (AGB) - sé tién ma Bénh Vién thuwong lap hoa don
cho nhirng bénh nhan dwoc bao hiém cho mot Dich Vu Pwoc Pai Tho, dwoc xac dinh
bang "phwong phép nhin lai" nhw dwoc quy dinh trong 26 CFR 1.501(r) - 5(b)(3). Ty lé
phén tram AGB cho méi Bénh Vién dwoc dang tai tai: https://www.bannerhealth.com/-
[mediaffiles/project/bh/patients- visitors/billing/financial-assistance/agb-summar.yashx

S6 Dv Sau Béo Hiém (BAI) - moi khodn tién bénh nhan phai tra sau khi da hoan tat
thanh toan bado hiém (vidu, cac khoan khau trir, ddng thanh toan va déng bao hiém).
BAI khéng bao gdm phan chi phi ctia bénh nhan Medicaid cho cac Dich Vu Buoc Dai
Tho (nhuw dwoc tiéu bang xac dinh 14 khodn tién bénh nhan phai tra dé da diéu kién
hwéng Medicaid) va BH khéng dwoc phép cung cip hd tro tai chinh dé tai tro hodc
mién tr&r s6 tién nay.

Cham Séc T Thién - Cac Dich Vu Buoc Pai Tho dwoc cung cap hoan toan mién
phi cho bénh nhan.

Dich Vu Puoc Pai Tho - Cac Dich Vu Can Thiét V& Mat Y Té do Bénh Vién cung cép.

Cham Séc Giam Gia - Cac Dich Vu Pwoc Dai Tho ma bénh nhan can phai chi tra
mét khodn da dwoc gidm gia.

T|nh Trang C4p Cu - c6 nghia 13 tinh trang bénh kh&i phat dot ngot véi cac triéu chirng
cép tinh, trong truéng hop khéng duwgc cham séc y té ngay Iap tlrc, cé kha nang gay
nguy hiém nghiém trong cho su’c khde clia bénh nhan, dan dén suy gidm nghiém trong
cac cbu’c nang co thé hoac réi loan chirc nang nghiém trong cac co quan hoac bd phan
co thé.

Mwrc Nghéo Lién Bang (FPL) - mirc thu nhap hang nam ctia cac quy mé hd gia dinh khac
nhau do chinh phd lién bang quy dinh.

Chuwong Trinh H6 Tre Tai Chinh (Chwong Trinh FA) - Chwong trinh ctia BH diéu chinh
viéc cung cdp Cham Séc Tir Thién va Cham Séc Giam Gia.

Bénh Vién - mdi bénh vién thudc s& hiru hodc dwoc thué béi BH (trir nhivng
bénh vién & California).


http://www.bannerhealth.com/-/media/files/project/bh/patients
http://www.bannerhealth.com/-/media/files/project/bh/patients
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J. Nha Cung Cép Dich Vu Bénh Vién - Cac bac sT va nhan vién y té khac cung cap dich
vu cap cru hodc cham séc sirc khée can thiét vé mat y té khac trong Bénh Vién, nhw
duwoc liét ké trong Phu luc A theo nhém hoac khoa.

K. Medicaid - t4t c& cac chwong trinh bdo hiém cong cua tiéu bang bao gdm (nhwng
khong gi¢i han &) Medicaid, AHCCCS, CICP va FES.

L. Ho Gia Dinh Khé Khén V& Y Té - ho gia dinh c6 chi phi y t& phat sinh trong 12 thang
trwdc dé, trong dé phan ma ho gia dinh chi trd vuot qua 50% tbng thu nhap cta ho gia
dinh trong n&m d6. Dé xac dinh H6 Gia Dinh Khé Khan V& Y Té, tat ca cac chiphiy té
déu dwoc tinh, bao gdm ca cac chi phi y té khong lién quan téi BH.

M. Can Thiét V& M4t Y Té - cac dich vu do Bénh Vién cung clp va dap (rng tat ca cac tiéu
chi sau:

1. Puoc yéu cau dé diéu tri bénh, thwong tich, tinh trang bénh ly, bénh hodc cac triéu
chirng bénh;

Phu hop véi chan doan va diéu tri tinh trang bénh Iy cia bénh nhan;

DPuoc cung cap theo cac tiéu chuan thuc hanh tét vé y té;

Khéng dwoc cung cép vi su tién loi cho bénh nhan hodc bac sf; va

La cap d6 cham séc phu hop nhat cho bénh nhan, dwoc xac dinh béi tinh trang
bénh ly ctia bénh nhan chir khéng phai hoan canh tai chinh hoac gia dinh clia bénh
nhan.

oA W

Céc dich vu Bénh Vién cung cép dé diéu tri Tinh Trang Cap Ctu duoc coi la
Can Thiét V& Mat Y Té.

N. Quan Ly S6 Dw Cla Bénh Nhan (PBM) - don vi van hanh ctia BH chju trach nhiém )
thanh toan va thu cac tgéi khodn ty thanh toan cho cac dich vu clia Bénh Vién, bao gom
dong thanh toan va khau triv.

0. M&c Tw Thanh Toan - 125% AGB ap dung cho Dich Vu Bwoc Dai Tho.

P. Bao Hiém Bén Thir Ba - mét td chirc (cdng ty, chwong trinh bao hiém strc khde hodc
quy tin thac ctia cong ty, cdng ty thi trwerng cham séc sirc khde, ché do phuc loi y té lién
quan t&i 6 t6, bdi thwdng cho nguwdi lao déng, v.v.) khéng phai la bénh nhan (hoac
ngudi bao 1anh) sé thanh toan toan bd hodc mét phan hoéa don vy té.

Q. Bénh Nhan Khéng Buoc Bao Hiém Day Du - bénh nhan c6 Bao Hiém Bén Th Ba,
nhwng c6 han ché vé tai chinh hogc dong trach nhiém, bao gom céc khoan khau tre,
ddng thanh toan va ddng bao hiém, cé chi phi tw chi trd vuot qua kha nang tai chinh
clia minh

R. Bénh Nhan Khong Pwoc Bao Hiém - mdt bénh nhan khéng cé Bao Hiém Bén Thr Ba va
khéng dwoc ghi danh vao chwong trinh bao hiém cta chinh phd. Bénh Nhan Khéng
Puwoc Bao Hiém ban dau dwoc tinh Mtrc Tw Thanh Toan ddi véi cac Dich Vu Buoc Dai
Tho.

1. Chinh Sach:

a. Khong Phan Biét Boi X&. BH cung cép dich vu cham soc sirc khde chét luvgng cho tat
ca bénh nhan bat k& ching téc, mau da, t6n gido, gidi tinh, nguén gbc quéc gia, tinh
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trang khuyét tat, tudi tac, khuynh hwéng tinh duc, ban dang gidi, tinh trang cwu chién
binh va/hoac kha nang chi tra.

b. Pham Vi.

Céc Dich Vu Bénh Vién Can Thiét Vé Mat Y Té. Chinh Sach nay chi ap dung
cho cac Dich Vu Bugc Dai Tho tai cac Bénh Vién cta BH, tuy thuéc vao cac
trwdng hep loai trir dwge néu dudi day.

Nha Cung C4p Dich Vu Bénh Vién. Khéng phai tt c& cac Nha Cung Cép Dich
Vu Bénh Vién déu 4p dung Chinh Sach nay. Phu Luc A néu rd Nha Cung Cép
Dich Vu Bénh Vién, theo khoa hoac nhém, dwoc va khéng dugrc dai tho theo
Chinh S&ch nay.

Bénh Vién California. Banner Lassen Medical Center dat tai Susanville,
California khéng nam trong pham vi 4p dung Chinh Séach nay. Co sé& dé dwoc
quén ly b&i Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh Danh Cho Bénh Nhan ctia Banner
Lassen Medical Center (Sb 3658).

Co S& Khong Phai Bénh Vién. Chinh sach nay khéng ap dung cho cac co sé&
khéng phai bénh vién ctia BH (vi du: Trung TAm Chan Poan Hinh Anh Banner,
Trung Tam Cham Séc Khan Cép Banner) hodc nha cung cép dich vu khéng phai
la bénh vién (vi du: mét sb bac si, ngudi hanh nghé cung cép dich vu strc khde
nang cao). Chinh Sach H& Tro Tai Chinh Danh Cho Cac Bac Si/Phong
Kham/Cham Séc Strc Khée Tai Nha Cuia Banner Health (S61455) ap dung cho
cac co s& khdng phai bénh vién BH va cac nha cung cép dich vu khoéng phai
bénh vién.

c. Chwong Trinh FA. Chinh Sach nay thiét lap Chwong Trinh FA cla BH, dwa trén thu

nhap ho gia dinh va sé tién chi phi y t& ciia bénh nhan, xac dinh tw cach du diéu kién
cla bénh nhan dé dwoc Cham Séc Ti Thién hodc Cham Séc Gidam Gia. H tro tai chinh
cho céac Dich Vu Bugc Dai Tho sé dwoc cung cap cho nhirng bénh nhan la: (1) Bénh
Nhan Khéng Buoc Bao Hiém hodc Bénh Nhan Khéng Puoc Bao Hiém Day Ba va dap
(rng cac nguyén tic hwéng dan vé thu nhap ho gia dinh cé trong Chinh Sach nay,
va/hodc (2) la thanh vién cla Ho Gia Binh Khé Khan Vé Y Té.

Hb6 Tro Tai Chinh Dwa Trén Thu Nhap H6 Gia Pinh. B&énh Nhan Khéng Buoc
B&o Hiém va Bénh Nhan Khéng Puoc Bao Hiém DAy DBu sé di diéu kién nhan
hé tro' tai chinh dwa trén thu nhap hé gia dinh néu: (1) thu nhap hé gia dinh cta
ho bang 400% FPL tré xudng; va (2) ho hoan thanh don dang ky hé tro tai
chinh ho&c dwoc xac dinh la du diéu kién theo gid dinh (xem Muc 111.D.iv cta
Chinh Sach nay). Sé tién hé tro tai chinh BH cung cp cho Bé&nh Nhan Khéng
Puoc Bao Hiém va Bénh Nhan Khong Bugc Bao Hiém Day Bu dwoc xac dinh
theo cac bang sau:
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Bénh Vién & cac Tiéu Bang khac ngoai

Colorado

Thu Nhap
Ho Gia Pinh

Giam Gia Ap Dung -
Khong Pwoc Bao Hiém
Pu

Giam Gia Ap Dung - .
Khéng Pwoc Bao Hiém Day

< 200%
FPL

Giam gia 100% AGB

Giam gia 100% BAI

200% -
300% FPL

Giam gia 75% AGB

Giam gia 75% BAI

>300% -
400% FPL

Giam gia 50% AGB

Giam gia 50% BAI

Bénh‘nhén Colorado dwoc cham séc tai mot Bénh Vién & Colorado co thé
da diéu kién dwoc gidm gia cao hon theo Colorado HB 21-1198 (Yéu Cau
Lap Hoéa Bon Cham Séc Strc Khde cho Bénh Nhan Khé Khan).

Colorad Bénh Vién
Thu Nhap | Giam Gia Ap - Giam Gia ApDung -
Ho Gia Dung Cho Bénh Khéng bwoc Bao Hiem bay
Dinh Nhan Khéng bu
Pwoc Bao Hiém
< 200% Giam gia 100% Giam gia 100% BAI
FPL
200%- DPinh Gia Cham Séc Giam DPinh Gia Cham Séc Giam
250% FPL | Colorado (CDCP) néu dwoc Colorado (CDCP) néu dwoc
phé duyét. Néu quy vi khéng phé duyét. Néu quy vi khéng
dwoc phé duyét cho CDCP, dwoc phé duyét cho CDCP,
Giam gia 75% AGB Gidm gia 75% BAI
> 250% - Giam gia 75% AGB Giam gia 75% BAI
300% FPL
> 300% - Giam gia 50% AGB Giam gia 50% BAI
400% FPL

ii. H& Tro Tai Chinh Dwa Trén Tinh Trang H6 Gia Dinh Khé Khan V& Y Té. Bénh
Nhan Khéng Buoc Bao Hiém hoac Bénh Nhan Khong Bugc Bao Hiém DAy D
c6 thé du diéu kién nhan hd tro tai chinh dwa trén tinh trang Ho Gia Dinh Khé
Khan Vé Y Té néu: (1) bénh nhan la thanh vién cia H6 Gia Dinh Khé Khan Vé
Y Té, va (2) bénh nhan ndp don dang ky hoan chinh d& nhan hé tro tai chinh

do.

Bao Hiém ho3

>

« Bénh Nhan Khong Bwoc Bao Hiém hodc Bénh Nhan Khéng Buoc Bao
Hiém DAy Da ¢6 Thu Nhap H6 Gia Dinh ti 400% FPL Tré Xubng. Bénh
Nhan Khoéng Buoc Bao Hiém hodc Bénh Nhan Khéng Puoc Bao Hiém
Déy D0 nhan hé tro tai chinh dwa trén thu nhap ho gia dinh theo Muc
111.C.i ctia Chinh Séach nay ciing c6 thé du diéu kién nhan hd tro tai
chinh dwa trén tinh trang H6 Gia Dinh Khé Khan V& Y Té néu, sau khi 4p
dung gidm gié theo Muc Ill.C.i, ho gia dinh van dap &ng dinh nghia Ho
Gia Binh Khé Khan Vé Y Té. Néu dwoc chép thuan, BH sé gidm 75% sb
dw con lai cta bénh nhan.

» Bénh Nhan Khéng Bwoc Bao Hiém C6 Thu Nhap H6 Gia Dinh Cao Hon
400% FPL. Bénh Nhan Khéng Buoc Bao Hiém c6 thu nhap ho gia dinh
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V.

Vi.

Vii.

cao hon 400% FPL ban dau sé dwoc tinh Mtrc Ty Thanh Toan déi voi
cac Dich Vu Buoc Dai Tho. Bénh Nhan Khong Puoc Bao Hiém du tiéu
chuan 1a thanh vién Ho Gia Dinh Kho Khan Vé Y Té sé dwoc BH giam
75% Mrc Ty Thanh Toan cho cac Dich Vu Bwoc Pai Tho.

« Bénh Nhan Khéng Puwgc Bao Hiém Day Bi cé Thu Nhap H6 Gia Pinh
Cao Hon 400% FEPL. BH sé giam gia 75% BAI cho Bénh Nhan Khéng
Puoc Bao Hiém Day Bu dwoc phé duyét hé tro tai chinh do la thanh
vién ctia HO Gia BDinh Kho Khan Vé Y Té.

Chi Phi Téi Pa cho Bénh Nhan Bu Diéu Kién. Bénh Nhan Khong Bugc Bao
Hiém hoac Bénh Nhan Khéng Pwoc Bdo Hiém Dau DG dd tiéu chuan nhan hé
tro tai chinh theo chinh sach nay c6 thé khong bi tinh phi nhiéu hon AGB cho
cac Dich Vy Bwoc Dai Tho. Trong trwdng hop

vigac a’p dung cac bang trong Muc 111.C.i déi véi cac Dich Vu Bwoc Pai Tho
dan dén chi phi vuot qua AGB, chi phi cho cac Dich Vu Bwoc Dai Tho do sé
dwoc gidam vé AGB.

DPang Ky Nhan H6 Tre Tai Chinh. Trir phi dwoc xac dinh 1a chac du diéu kién dé
dwoc hé tro tai chinh theo quy dinh tai Muc 111.D.iv dwdi day, bénh nhan phai
ndp don dang ky hé tro tai chinh. Bénh nhan cé thé nhan don dang ky ho tro tai
chinh tryc tiép tai Bénh Vién hodc bang cach truy cap trang web cia BH. Bénh
nhan cling cé thé yéu cau glvi don qua dwong bwu dién bang cach goi 1-888-
264-2127. Tt ca cac don dang ky hé tro tai chinh phai dwoc gii truc tiép dén
Bénh Vién, gri dén dia chi dwoc cung cép trén mau don, hodc dwoc gvi theo
hwéng dan co trén trang web ctia BH.

Xac Minh Thu Nhap/Kha Nang Thanh Toan
+  Thu nhap cla bénh nhan sé& dwoc xac minh bang cach s dung cac
muc sau day, do bénh nhan cung cép:
+  T& khai thué thu nhap nam truéec,
+ 3 phiéu lwong gan day nhat; va/hoac
+ 3 ban sao ké tai khoan tiét kiém va tai khoan thanh toan gan nhét.

+  Néu bénh nhan khéng c6 thu nhap cé thé chirng minh bang giy t&
va/hodc khong bat budc phai khai
thué thu nhap Hoa Ky (vi du, bénh nhan da nghi hwu), BH cé thé danh
gia kha ndng thanh toan ctia bénh nhan bang cach so sanh ng véi tai
san ctia bénh nhan. No bao gdm tat ca cac chi phi hang thang nhw nha
&, 6 td, cham séc strc khde, v.v. Tai san bao gom tai san lwu dong (tién
mat, cb phiéu, trai phiéu va cac tai san khac cé thé dwoc thanh ly trong
vong 7 ngay) dé trang tréi cac hoéa don chwa thanh toan. BH sé cung
cap mlrc gidm gia twong dwong ciia bénh nhan dd diéu kién nhan hd
trg’ tai chinh dwa trén tinh trang HO Gia Dinh Kho Khan Vé Y Té cho
bénh nhan cé ty 1é no trén tai san I&n hon 50%.

Thong Béo vé Quyét Dinh Tinh Ba Diéu Kién. Sau khi xac dinh da diéu kién
tham gia Chwong Trinh FA, cho du bénh nhan dwoc coi la da diéu kién nhan
hé tro tai chinh hay khéng, BH sé givi théng bao bang van ban vé quyét dinh
ctia minh dén dia chi gan day nhat ctia bénh nhan.

Ap Dung Giam Gia Hb Tro Tai Chinh.
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« Bénh nhan du tiéu chudn nhan hé tro tai chinh sé dwoc ap dung muc
gidm gia phu hop cho tat c& cac Dich Vu Buwoc Dai Tho ma bénh nhan
nhan dwoc: (i) trong vong 12 thang trwdc ké tir ngay da diéu kién; va
(2) trong vong 180 ngay sau ngay da diéu kién.

+ Bénh nhan dang ky va dwoc phé duyét hd tro tai chinh nhwng da tré cao
hon it nhat $5 so véi gia da gidm cho Dich Vu Pwoc Dai Tho sé duoc
hoan lai sé tién thanh toan vwot qua.

d. Lap Hoéa Don va Thu No. BH c6 thé thuc hién bat ky va tat ca cac hanh dong phap ly,

bao gdbm Hanh Bong Thu No Bat Thuong ("ECA"), dé thu tién cac dich vu da duoc
cung cap ma chwa dwoc thanh toan sau 120 ngay ké tir ngay 1ap héa don thanh toan
d4u tién cho cac dich vu do ("Giai Poan Théng Bao"). ECA bao gdm nhuwng khéng

gi¢i han & nop don khiéu nai phap ly, nép don yéu cau gitr dé thé no va bao cao
cac khoan ng dé cho cac co quan tin dung.

D4t Coc. Bénh Vién cé thé yéu cau Bénh Nhan Khong Puwoc Bao Hiém dat coc
trwéc khi cung cép dich vu, ngoai trir cac trwdng hop cap ciru. Tat ca Bénh
Nhan Khéng Buoc Bao Hiém phai duwoc théng bao vé kha nang sén co hé tro
tai chinh va dwoc cung cdp mau don dang ky khi cé yéu cau.

Tai Khodn Bénh Nhan Duy Nhéat. Khi bénh nhan cé nhiéu hon mot héa don
chwa thanh toan, BH c6 thé tdng hop cac héa don chwa thanh toan vao mét
héa don thanh toan duy nhét. Tuy nhién, ECA sé khéng dwoc bat dau dbi voi
moi dich vu cho dén khi két thic Giao Poan Théng Bao cho dich vu cu thé doé.

Thong Bao vé Héa Don Chwa Thanh Toan. Trong Giai Poan Théng Béo, BH sé
glri sao ké hoa don qua dwong bwu dién cho bénh nhan (va ngudi bao lanh,
néu cd) tai dia chi m&i nhat. Sao ké héa don sé bao gom:
«  Toém tat cac dich vu dwoc dé cap trong sao ké;
«  Céac khoan phi thyc té cho tirng dich vu (bao gdm ca sb tién duoc tinh
cho nha cung cap Bao Hiém Bén Thi Ba);
+  S6 tién ma bénh nhan (ho&c ngwdi bdo 1anh) phai trd cho méi dich vu;
va
«  Théng bao bang van ban cho ngu®i nhan vé cac hé tro tai chinh cé sdn
theo Chwong Trinh FA, kém theo ban tém t&t bing ngén ngir don gian
clia Chuwong Trinh FA va théng tin vé cach dang ky hé tro tai chinh
("Tai Liéu Tém T4t Bang Ngén Ngir Don Gian")).

BH ciing c6 thé gtvi cho bénh nhan (va ngudi bao 1anh) email va tin nhan van
ban thong béo vé s6 dw chwa thanh toan va tao co' hgi xem cac sao ké ky
thuat so.

Kha Nang Cao DU Diéu Kién Nhan H6 Tro Tai Chinh. Trwédc khi bat dau mot
ECA, BH sé& quyét dinh truc tiép hodc qua bén thir ba vé viéc bénh nhan/nguoi
b&o Ianh c6 du diéu kién nhan hé tro tai chinh dwa trén thu nhap ho gia dinh hay
khéng. Quyét dinh nay sé& dwoc thwe hién phu hop véi Quy Trinh Xac Dinh Tinh
Pa Diéu Kién Nhan Hb6 Tro Tai Chinh Nang Cao Cho Bénh Nhan Khéng Buoc
Bao Hiém. Néu bénh nhan/ngudi bao lanh dwoc xac dinh 1a chac da diéu kién
nhan hd tro tai chinh dwa trén thu nhap ho gia dinh, bénh nhan/ngwoi bao lanh
khong can phai dién don dang ky va mirc gidm gia trong Muc 111.C.i sé dwoc
tw déng ap dung vao tai khoan theo_ Muc 111.C.vii cGa Chinh Sach nay. Tuy
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nhién, néu bénh nhan/nguwdi bdo lanh da thanh toan moét Dich Vu Buwoc Pai Tho
ap dung gidm gia, bénh nhan/nguwdi bao lanh phai dang ky va dwoc chap thuan
tham gia Chwong Trinh FA dé& dwoc ap dung giam gia cho cac Dich Vu Buoc
Dai Tho do.

Nhitng N6 Lwc Thu N Cubi Cung Trwdc ECA. Trudc khi bat ddu mot ECA, BH
sé glri hoa don dén dia chi m&i nhat ctia bénh nhan (va/hodc nguwoi bao 1anh)
dé thoéng bao cho ngwdi nhan vé ECA cu thé ma BH dw dinh thwc hién néu dén
ngay cudi cuing clia Giai Poan Théng B&o, bénh nhan/nguwdi bao lanh khéng: (1)
ndp don dang ky hd tro tai chinh theo Chwong Trinh FA; (2) thanh toan day dd
sb tién dén han; hoac (3)

thiét 1ap mot théa thuan thanh toan véi BH. Sao ké héa don nay sé bao gdm Tai
Liéu Tém Tat Bang Ngdn Ngir Pon Gidn va sé dwoc gli it nhat 30 ngay trude
khi két thuc Giai Poan Théng Bao. BH ciing phai thwc hién nd lwc hop ly dé
théng bao bang |&i cho bénh nhan vé Chwong Trinh FA va cach ma ho c6 thé
dworc hd tro trong qua trinh dang ky Chwong Trinh FA.

« Néu bénh nhan/nguwdi bdo lanh ndp don déng ky‘hc’) tror tai chinh hoan
chinh theo Chuwong Trinh FA, BH sé khong bat dau mot ECA trong khi
don dang ky dang chd xt ly.

+  Néu bénh nhan/ngwdi bao 1anh nép don dang ky hé tro tai chinh khéng
hoan chinh theo Chwong Trinh FA, BH sé cho bénh nhan/ngudi bao lanh
mot khodng thei gian hop ly d& cung cap théng tin can thiét cho viéc
hoan thanh don dang ky. Néu bénh nhan/ngwéi bao Ianh khéng cung
cép thong tin dwoc yéu cau truwéc thdi han dwoc cung cap, BH cé thé bét
dau mot ECA.

+  Néu bénh nhan/nguwoi bao lanh cung cap don déng ky hé tro tai chinh
hoan chinh theo Chwong Trinh FA sau khi ECA da duwoc bt dau, ECA
do sé bj tam dirng cho khi BH dwa ra quyét dinh cubi cung vé tinh du
diéu kién cta bénh nhan/nguwdi bao 1anh cho Chwong Trinh FA.

« Né&u bénh nhén/‘ngu’(yi bao lanh ghiét lap thda thuan thanh tgén v&i BH,
BH c6 thé bat dau ECA sau ba lan 1& han thanh toan lién tiép.

e. Xoa No va Piéu Chinh.

Tinh Du Diéu Kién. DU bénh nhan cé du diéu kién nhan hd tro tai chinh theo
Chwong Trinh FA hay khoéng, BH sé& gidm gia 100% ddi véi Dich Vu Puoc Dai
Tho cho Bénh Nhan Khéng Buoc Béo Hiém va mién BAI cho moi Bénh Nhan
Khéng Duoc Bao Hiém Day Bu néu:
+ Bénh nhan ghi danh vao Medicaid trong vong 12 thang sau khi Dich
Vu Buwoc bai Tho da duwoc cung cép; hoac
* Bénh nhéan ghi danh vao Medicaid tai thoi diém Dich Vu Buoc Pai Tho
dwoc cung cap nhuwng quy Medicaid khéng cé sdn dé chi tra cho Dich
Vu Pwoc Dai Tho hodc Medicaid tlr chdi dai tho cho Dich Vu Pwgc Dai
Tho.

Tham Quyén Phé Duyét Xéa No. T4t ca cac hanh dong xéa no va diéu
chinh phai dwoc phé duyét theo cac diéu sau day:
«  Xoéa ng/diéu chinh dwai $5,000: Phai dwoc phé duyét b&i Quan Ly
8
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PBM
e Xoa no’/g‘iéu chinh $5,000 tr& !én: Phai dwoc Giam Déc PBM phé duyét.
Giam Bbc PBM c6 thé Gy quyén viéc nay cho CFO Bénh Vién.

f. B&o Lwu Quyén Yéu Ciu Hoan Tra Chi Phi Tlr Bén Th& Ba. Néu mot bén thir ba phai
chiu trach nhiém phap ly ddi véi mot phan trong héa don BH clia bénh nhan, BH sé yéu
cau bén thir ba d6 hoan tra day du tat ca cac khoan phi ma bénh nhan phai chiu theo
mUrc gia trén hop déng hodc mirc gia hién hanh cha chinh pha. Hodc, néu khéng cé mirc
gia trén hop doéng hodc mirc gia hién hanh cla chinh phi, Mirc Tw Thanh Toan sé dwoc
ap dung, du bénh nhan cé dwoc cung cép hd tro tai chinh theo Chwong Trinh FA hay
khéng.

g. Ngoai Mang Lw¢i Va Cac Dich Vu Bi Tw Chéi: NhCrng bér]h nhan Ngoai Mang Lwé&i va
bénh nhan bj céng ty bao hiém tw nhan tlr choi yéu cau boi thuwong sé dwoc tinh theo
Merc Tw Thanh Toan ban dau cho tat ca cac Dich Vu BDwoc Dai Tho.

IV. Thu Tuc/Bién Phap Can Thiép:
A. Khong co

V. TaiLiéu Thua Tuc:
A. Khong co

VI. Théng Tin B Sung:
A. Khong co

VIl. Nguon Tham Khao:
A. Pao Luat Bao Vé Bénh Nhan va Cham Séc Gia Ca Phai Chang, Muc 9007
B. B6 Luat Thué Vu, Muc 501(r)
C. Chwong Trinh Cham Séc Nguwoi Kho Khan Colorado, C.R.S. 25.5-3 (HB 21-1198)
D. 29 C.F.R. §1.501(r)-1 dén §1.501(r)-7
E. Théng B&o 2015-46, Ban Tin Thué Vu 2015-28 (ngay 13 thang 7 nam 2015)
F. 79 Fed Reg 78954-79016

VIIl. Cac Chinh Sach/Thu Tuc lién quan khac:
A. Chinh Sach Hb Tro Tai Chinh ctia Banner Lassen Medical Center cho Bénh Nhan
Bénh Vién (S6 3658)
B. Chinh Sach Hbé Tro Tai Chinh cla Cac Co S& Khéng Phai Bénh Vién ctia Banner Health
(SO 1455)

IX. Tw Khéa va Cum T Khéa:
Chwong Trinh H6 Tro Tai Chinh
Chwong Trinh H6 Tro B&nh Nhan
Bénh Nhan Khéng Puoc Bao Hiém
Lap héa don

Thu N¢

Cham Séc Twr Thién

Giam Gia Khoan Ty Thanh Toan

GmMmooO >

X. Phu Luc:
A. Danh Sach Nha Cung Cép Bénh Vién
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PHU LUC A

Danh Sach Nha Cung
Cap Bénh Vién

Danh sach sau day bao gom cac Nha Cung Cép Bé&nh Vién, theo Khoa hogc Nhém, cung cap cac
dich vu cham séc sirc khdée Can Thiét Vé Mat Y Té trong cac Bénh Vién BH va Nha Cung Cap
Bénh Vién nao trong s6 d6 dwoc dai tho b&i Chinh Sach nay.

Khoa hoac Nhom

Pwoc Dai Tho

Khéng Bwoc Dai Tho

Banner Medical Group - Bac STNGi Tru

X

Banner University Medical Group - Bac ST Ngi Tru

X

Nhan Sw Khong Thudc Banner! -Bac ST Noi Tra

Banner Medical Group - Bac ST Chuyén Khoa Cham Sé6c
Tich Cuc

X

Banner University Medical Group - Bac ST Chuyén Khoa
Cham Séc Tich Cuc

Nhan S Khong Thudc Banner! - Bac ST Chuyén Khoa
Cham Soéc Tich Cuc

Banner Medical Group - Bac Si Chuyén Khoa?

Banner University Medical Group - Bac Si Chuyén Khoa?

Banner MD Anderson - Bac ST Chuyén Khoa 2

Banner Alzheimer's Institute - Bac ST Chuyén Khoa?

XX | XX

Nhan Sy Khong Thudc Banner - Bac ST Chuyén Khoa?

Banner University Medical Group -Bac ST Gay Mé

x

Nhan Sy Khéng Thudc Banner! - Bac ST Gay Mé

Banner Medical Group - Y Hoc Tir Xa

Banner University Medical Group - Y Hoc Tlr Xa

Banner MD Anderson - Bac ST Chuyén Khoa 2

Banner Alzheimer's Institute - Bac ST Chuyén Khoa?

XX [ XX

Nhan Sy Khéng Thudc Banner' Y Hoc Tir Xa

Nha Cung Cép Dich Vu Cham Séc Strc Khde Hanh Vi
Banner

x

Dich Vu Xe Ctu Thwong Mat DAt Banner Health

Dich Vu Xe Clru Thwong Mat DAt Khéng Thuéc Banner
Health

Phu Luc nay sé& dwoc danh gid hang quy va cap nhat, néu can. Viéc sira doi Danh Sach Nha Cung
Cap Bénh Vién co trong Phu Luc nay khéng can sw chap thuan ctia H6i Bong Quan Tri BH.

INha Cung Cép Khoéng Thudc Banner ky hop déng véi Banner dé cung cap Dich Vu Lap Héa

Pon dwoc coi nhw cac thue thé dwoc dai tho.

2 Céc bac si chuyén khoa bao gdm nhwng khéng gi¢i han &: Phong Cép Ctru, Bac Si Phau Thuat,
Bac ST X-quang, nha cung cap Khoa San, Cham Séc va Phuc Héi Sang Chan Tam Ly.




